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Chez Nocibé, la GPEC
passe par le Web

La parfumerie Nocibé optimise les parcours de ses
2800 salaries grace a un logiciel Web. Un outil
au service de la stratégie de croissance de I'entreprise.

ocibé n'avait pas

de réel ourtil pour

gerer la carriére de

ses équipes, Les
entretiens annuels se faisaient
sur papier et les progressions
nétaient pas balisées. « De fait,
ce n'gtait pas trés homogeéne
d’un magasin a l'autre et il
nexistait pas de suivi dyna-
miquede ces entretiens », sou-
ligne Frédéric Jardin, le DRH.
Avec plus de 340 points de
vente (430 en comptant les
franchisds) et 2 800 salariés
dans 'Hexagone, le numéra
trois de la parfumerie en Fran-
cevoulait passera une dimen-

Frédéric Jardin,
DRH de Nocibé.

sion plus professionnelle, « 1
etait impératif de développer
une vraie logique de compé-
tences», poursuitle DRH, qui

achoisi une solution informa-
tigue mise au point par une
jeune société, Tehms.

Outre Minstallation du logiciel,
Tehms a adapté ountil aux
besoins de Nocibé. « Nous les
AVONS ACCOMpagnes pour tra-
duire les taches en fiches de
postes et établir de vrais réfé-
rentiels de compétences s,

* expligue Ingrid Battistett, la

presidente de Tehms, qui tient
a ce que loutil soit au service
de la strarégie de Pentreprise
et non Uinverse. Aprés trois
ans chez France Télécom et
avec un master en gestion des
entreprises et management en

poche, cetre ingénieure de
28 ans dispose de la double
compérence, informatique et
RH. C'est avec le laboratoire
d'informatique fondamentale
del'université de Lille quelle a
développé, il yaquatre ans, la
solution Syriel. Une vingtaine
de clients lui ont déja fait
confiance pour construire les
passeports professionnels de
leurs salarids.

Latout de Syriel? « Ce logiciel
foncrionne par navigateur, en
mode Web, par connexion
Internet. [l est interactif»,
assure Frédeéric Jardin, le
DRH de Nocibé. Et de
conclure: « Syriel est 1i pour
accompagner notre srrarégie
de croissance soutenue. Cest
un outil prospectif qui permet
de prendre en compte les
envies des salariés, d'identi-
fier des mobilités, ete. » Pour
une societé qui ouvre une
quinzaine de magasins paran
et dont le turnover est de
14.%, lenjen n'est pas négli-
geable. F.G.
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